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4.5.4. Verso le comunità
Consapevole dell’impatto - anche indiretto - delle proprie attività sul contesto territoriale, sullo sviluppo 

economico-sociale e sul benessere della collettività, la Società si impegna a condurre l’attività aziendale 

nel rispetto delle comunità locali, promuovendone lo sviluppo responsabile e favorendo relazioni durature 

e trasparenti.

4.5.5. Verso i mass media

I Destinatari non possono fornire, né impegnarsi a fornire, 
informazioni aziendali all’esterno 
senza la preventiva autorizzazione e devono astenersi 
da comportamenti o dichiarazioni che possano 
in qualsiasi modo compromettere l’immagine 
e la reputazione della Società e/o del Gruppo.

I rapporti con i mass media sono gestiti unicamente dalle funzioni espressamente delegate e si basano su 

informazioni complete, veritiere, trasparenti e coerenti con i Valori del Gruppo e le relative strategie.

La Società e il Gruppo applicano una 
politica di “tolleranza zero” nei confronti 
di qualsiasi forma di corruzione, 
in ambito pubblico e privato.
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4.6. Prevenzione della corruzione
La Società vieta qualsiasi comportamento che possa essere interpretato come promessa od offerta di 

pagamenti, beni o altre utilità, finalizzati a favorire i propri interessi o a trarne vantaggio.

Sono pertanto proibite pratiche di corruzione, favori illegittimi, comportamenti collusivi, sollecitazioni diret-

te o indirette, vantaggi personali o di carriera – per sé o per altri – e comportamenti similari.

È proibito offrire o ricevere regali, omaggi o benefici 
che possano essere considerati eccedenti 
le normali pratiche commerciali o di cortesia, 
o che possano anche solo essere interpretati 
come finalizzati a ottenere trattamenti di favore 
per sé o per attività connesse alla Società e/o al Gruppo. 

Sono pertanto proibite pratiche di corruzione, favori 
illegittimi, comportamenti collusivi, sollecitazioni dirette 
o indirette, vantaggi personali o di carriera – per sé o per 
altri – e comportamenti similari.

A tal fine, ai Destinatari è fatto divieto di:

•	 	offrire o promettere denaro o altre utilità a pubblici ufficiali, incaricati di pubblico servizio o, in generale, 

a dipendenti della Pubblica Amministrazione o di altre Pubbliche Istituzioni, al fine di indurli a compiere, 

ritardare od omettere atti del proprio ufficio, ovvero a compiere atti contrari ai doveri d’ufficio;

•	 	offrire, promettere o dare denaro o altra utilità non dovuti a dipendenti, direttori, amministratori, sindaci 

o liquidatori di società o enti privati, o a soggetti da essi indicati;

•	 	sollecitare o ricevere, direttamente o tramite intermediari, per sé o per terzi, denaro, utilità o un indebito 

vantaggio, ovvero accettarne la promessa, al fine di compiere o omettere atti in violazione dei doveri 

d’ufficio o di fedeltà.

Inoltre, la Società si impegna a rispettare tutte le leggi in materia di antiriciclaggio.

4.6.1. Regali, omaggi e benefici
I Destinatari che ricevono, direttamente o indirettamente, proposte di regali, omaggi o benefici al di fuori 

delle normali pratiche commerciali o di cortesia o che possano comunque configurare potenziali atti di 

corruzione è tenuto a segnalarlo immediatamente al Chief Human Resources Officer di Gruppo e all’Orga-

nismo di Vigilanza (se nominato).
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4.6.2. Contributi, sponsorizzazioni e donazioni
L’erogazione di contributi e sponsorizzazioni è consentita al solo fine di associare positivamente l’immagine 

della Società e del Gruppo a iniziative educative, sociali, ambientali e culturali, purché garantiscano elevati 

standard di qualità e serietà e siano coerenti con i Valori del Gruppo.

Le donazioni sono elargite sulla base di puro spirito liberale, per finalità culturali, di integrazione e sostegno 

sociale, umanitarie, scientifiche o di sviluppo sostenibile, dell’ambiente e del territorio.

Il Gruppo, di cui la Società è parte, esige il più rigoroso rispetto 
della disciplina che regola il conflitto di interessi e
vieta qualsiasi situazione in cui i Destinatari possano trovarsi 
in conflitto con gli interessi della Società e/o del Gruppo.

4.7. Prevenzione dei conflitti di interessi
 

Per conflitto di interessi si intendono tutte le situazioni in cui si perseguano interessi personali, familiari o 

di terzi, comunque diversi da quelli della Società e/o del Gruppo, ovvero si svolgano attività che possano 

influenzare la capacità di assumere decisioni nell’esclusivo interesse della Società e/o del Gruppo.  

Costituiscono pertanto conflitto di interessi, a titolo esemplificativo e non esaustivo:

•	 	la presenza di interessi economici o finanziari, propri o di propri familiari, in concorrenza o in contrasto 

con quelli della Società e/o del Gruppo;

•	 	lo svolgimento di attività lavorative, di qualunque natura, presso clienti, fornitori o concorrenti aziendali;

•	 	la presenza di rapporti commerciali con soggetti o enti che comportino un vantaggio economico o 

finanziario personale, proprio o di propri familiari. 

Coloro che si trovassero in una situazione, anche solo potenziale, di conflitto di interessi sono tenuti a 

dichiararla tempestivamente al Chief Human Resources Officer di Gruppo e all’Organismo di Vigilanza (se 

nominato).

Il Gruppo, di cui la Società è parte, adotta adeguati 
standard di pianificazione finanziaria, di controllo di gestione, 
operando con la massima trasparenza amministrativa e contabile 
e garantendo la veridicità, accuratezza e completezza 
delle informazioni contenute nelle registrazioni 
e nei documenti contabili.

MINERVAHUB
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4.8.	Rispetto dei principi di trasparenza  
	 nelle responsabilità contabili,  
	 amministrative e societarie

Ogni operazione di carattere gestionale o finanziario è correttamente rilevata, verificabile, legittima, coeren-

te e supportata da idonea documentazione, nel rispetto della normativa vigente.

È considerata di fondamentale importanza la costante verifica della correttezza, completezza e veridicità 

delle registrazioni contabili. Eventuali errori devono essere tempestivamente segnalati alle funzioni com-

petenti. I documenti attestanti l’attività di registrazione contabile devono inoltre poter consentire la celere 

ricostruzione ex post dell’operazione, l’individuazione dell’eventuale errore, nonché del grado di responsabi-

lità all’interno del singolo processo operativo.

La Società cura la tempestiva predisposizione di rendiconti finanziari periodici completi, accurati, attendi-

bili, chiari e comprensibili, idonei a rappresentare correttamente la situazione economica, patrimoniale e 

finanziaria.
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5.	 Modalità di attuazione

La vigilanza imparziale sull’osservanza del presente Codice 
è rimessa all’Organismo di Vigilanza istituito 
ai sensi del D.Lgs. 231/2001 (se nominato), 
laddove non nominato al Chief Human Resources Officer di Gruppo.

MinervaHub Group crede fermamente nell’importanza 
di promuovere una cultura di Gruppo aperta, 
basata su correttezza, trasparenza, onestà e integrità.

5.1. Segnalazioni
Le segnalazioni di presunte violazioni del Codice Etico sono considerate non solo come un gesto di lealtà 

verso la Società e il Gruppo, bensì costituiscono un dovere, a testimonianza del rispetto per l’impegno quo-

tidiano che tutti i Destinatari dedicano all’applicazione dei Valori di Gruppo.

I Destinatari possono segnalare ogni presunta violazione o sospetto di violazione del Codice Etico tramite 

l’indirizzo di posta elettronica dedicato dell’Organismo di Vigilanza (se nominato) e, laddove l’Organismo di 

Vigilanza non sia stato nominato, all’indirizzo e-mail del Chief Human Resources Officer di Gruppo.

L’Organismo di Vigilanza o, in sua assenza, il Chief Human Resources Officer di Gruppo provvede all’analisi 

della segnalazione, ascoltando eventualmente l’autore della segnalazione e il responsabile della presunta 

violazione, e informa gli organi aziendali competenti. 

È inoltre possibile segnalare ogni violazione o sospetto di violazione del Codice Etico in conformità alle 

modalità di segnalazioni c.d. whistleblowing previste dai Modelli Organizzativi, laddove adottati, godendo 

delle tutele previste dal D.Lgs. 24/2023.

Le violazioni del presente Codice sono soggette 
al sistema sanzionatorio previsto dal Modello di Organizzazione, 
Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001, laddove adottato.
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5.2. Violazioni
In caso di accertata violazione dei Valori del Gruppo o delle regole di comportamento espressi in 

questo Codice, la Società, a valle degli opportuni accertamenti, richiamerà gli interessati al rigoroso 

rispetto delle regole e adotterà provvedimenti disciplinari proporzionati alla gravità dei fatti, alla 

recidività o al grado di colpa nel pieno rispetto delle regole aziendali, del CCNL applicabile e della 

normativa vigente.

Per i dipendenti, l’osservanza del presente Codice è parte essenziale dei loro obblighi contrattuali e 

della loro mansione lavorativa. La violazione delle disposizioni del Codice potrà pertanto costituire 

inadempimento contrattuale e illecito disciplinare, secondo le procedure previste dall’art. 7 dello 

Statuto dei Lavoratori e dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro applicabile.

Per le terze parti (i.e., collaboratori esterni e fornitori), con i quali intercorrano rapporti contrattuali, 

è prevista una clausola contrattuale che preveda: i) l’informativa circa l’adozione del Codice Etico, di 

cui i terzi dichiarano di aver preso visione, impegnandosi a rispettarne i contenuti; ii) il diritto di re-

cedere dal rapporto o risolvere il contratto (con o senza l’applicazione di penali) in caso di violazioni, 

richiedendo il risarcimento dei danni verificatisi.
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6.	 Approvazione del 
		  Codice Etico di Gruppo

La Società è responsabile di mantenere aggiornato 
il presente Codice Etico di Gruppo, 
tenendo conto dei più recenti sviluppi normativi 
e delle migliori prassi nazionali e internazionali.

Eventuali modifiche o aggiornamenti sono soggetti all’approvazione del Consiglio di Amministrazione.

Al fine di consentirne la piena operatività, la Società, anche sulla base delle Linee Guida del Gruppo:

•	 garantisce la tempestiva diffusione tra i Destinatari del Codice Etico di Gruppo e dei successivi 

aggiornamenti e modifiche;

•	 	fornisce un adeguato sostegno formativo, anche al fine di consentire la risoluzione di dubbi interpretativi 

relativi a disposizioni del presente Codice;

•	 	garantisce che i collaboratori che segnalino violazioni del Codice Etico di Gruppo non siano soggetti ad 

alcuna forma di ritorsione;

•	 	in caso di violazione del presente Codice, adotta provvedimenti sanzionatori equi e commisurati al tipo 

di violazione.

Il Gruppo incoraggia, in uno spirito di collaborazione, 
programmi formativi volti a rafforzare la diffusione 
dei propri Valori come collante tra tutti coloro 
che operano al suo interno.
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